ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
UGYFELEK RESZERE

Ozon Kérnyezetvédelmi Szolgaltaté Korlatolt Felelésségi Tarsasag
(8000 Székesfehérvar, Kamilla utca 11.)
l. Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerint az Ozon Kérnyezetvédelmi Szolgditatd Korlstolt
Felel6sségli Tarsasag (tovdbbiakban: Térsasdg) a nem kézmiivel Osszegy(ijtott haztartssi
szennyviz begydjtésére vonatkozé kbzszolgaltatds, tovébba egyéb hulladékgazdilkodasi
szolgdltatds nyijtasa, valamint a www.ozonkft.com weboldal (a tovabbiakban: Honlap)
mikddtetése sordn, a szolgaltatasokat igénybe vevék, a Honlapra latogatdk és a Honlapon
hirlevéire feliratkozék (a tovabbiakban egylttesen Erintett) adatait kezeli.

Az Adatkezelési Tdjékoztatd rogziti a Tarsasdg altal kdvetett adatkezelési elveket és gyakorlatot,
az dltala kezelt személyes adatok kategoridit, az adatkezelések céljat, valamint az Erintettek jogai
gyakorlasénak lehet8ségeit, és meghatadrozza a személyes adatok egyes cimzetti kdreit.

A Tarsasdg személyes adatot csak az Erintett elézetes — kiildnleges személyes adat esetén
irdsbeli — hozzéjaruldsa vagy torvény, illetve tdrvényi felhatalmazés alapjan kezel.

Az egyes szolgdltatdsok megrendelésével, illetve igénybevételével az Erintett hozzdjarul, illetve
tudomasul veszi, hogy személyes adatait a Tarsasag az Adatkezelési Tajékoztatdé rendelkezései
szerint kezeli.

A kizarélag hozzdjaruldson alapulé adatkezelés esetében a hozzdjarulds minden esetben
onkéntes és barmikor visszavonhaté info@ozonkft.com e-mail cimen vagy a Tarsasidg 8000
Székesfehérvar, Kamilla utca 11. cimére térténd megkiildésével,

Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogszabalyi kotelezettség, a jelen szabalyzatban rogzitettek
és részletezettek szerint a Térsasag, mint adatkezeld az Erintett hozzdjarulasa nélkil kezeli a
személyes adatot.

Az adatkezel8 adatai:

Ozon Kérnyezetvédelmi Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségii

HEv: Térsasag
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Kamilla utca 11.

Elektronikus elérheté‘"ség: info@ozonkft.com

Telefonos elérhetgség: +36 22 315 307
Hanlap: www.ozonkft.com
Felﬂgyeie-ti hatéség Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadség' Hatodséag 1122

adatvédelmi szempontbél: Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Il. Az adatkezelés alapelvei

Térsasdg a rogzitett személyes adatokat a mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabadlyokkal — igy
kiilénésen az Eurdpai Parlament és Tandcs 2016/679. rendeletével {a tovabbiakban: GDPR]}, az



informaciés 8nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz816 2011. évi CXII. térvénnyel -
az adatvédelemre vonatkozd nemzetkdzi egyezményekkel, uniés jogi aktusokkal, valamint az
egyéb vonatkozo jogszabélyokkal Osszhangban, a jelen Adatkezelési T4jékoztaténak megfelelden
kezeli. Az Erintettek személyes adataikhoz valé jogénak érvényesitése érdekében a Térsasag
tiszteletben tartja a fent hivatkozott jogszabdlyokban lefektetett, szolgdltatdsai esetén
alkalmazando alapelveit.

A Tarsasag elkételezett a szolgdltatasait igénybe vevd Erintettek személyes adatainak védelme
irént, ezért adatkezelési gyakorlatdt az iranyadé hatdlyos jogszabélyokhoz igazitja az Erintettek
magdnszférajanak védelme és tiszteletben tartisa mellett, és térekszik az Erintettek alapvetd
szabadsagjogait még a sajat jogos érdekei eldtt is tiszteletben tartani.

A Térsasdg az Erintettnek az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott személyes adatait
kezeli addig az id6tartamig és arra a célra, amelyet az Adatkezelési Tajékoztatéban elfzetesen
meghatarozott, és amelyre megfelel6 jogalappal rendelkezik.

A Tarsasdg minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz, eljdrasi szabalyt
kialakit annak érdekében, hogy biztositsa az Erintettek Altal megadott, illetve hozziférhetdvé
tett személyes adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

A Tarsasdg minden szerzédéses partnerétdl, aki személyes adatok birtokaba jut megkéveteli és
elvarja a GDPR szerinti m(ikédést.

Az Adatkezelési Tajékoztatoban hasznalt kifejezéseket az GDPR, tovabba az informacios
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szél6 2011. évi CXIl. torvény értelmezd
rendelkezései koz6tt meghatérozott fogalmak szerint kell értelmezni.

ll.  Adatkezelés célja
A Tarsasag adatkezelésének célja az alabbiak lehetnek:

a) jogszabdlyi kitelezettségek teljesitése;

b} szerz8déses kotelezettségek teljesitése;

c) kapcsolattartés Uzleti partnerekkel és ezek munkavallaléival;
d) lehetséges izleti partnerek felkutatisa.

IV.  Adatkezelés jogalapja
Személyes adatot a Tdrsasag azokban az esetekben kezel, ha:

a) az Erintett hozzajarulasat adta;

b) az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges;

c) az adatkezelés a Tarsasag vonatkozé Jjogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szilkséges.

V. Kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

A Tarsaség kijelenti, hogy az adatkezelése a GDPR 9. cikke szerinti személyes adatok kérére
(kiilonleges kategéria) nem terjed ki, ilyen személyes adatok kezelésére nem keriil sor,
amennyiben kiliénleges adat a Tarsasag birtokaba keriil, azokat haladéktalanul térli.

A személyes adatok valédisagaért, pontossdgdért az adatok megadésakor a kizdrolag az Erintett,
iffetve az adatot megadd személy tartozik felel@sséggel.

Az Erintettek altal a nem kazmiivel Osszegy(ijtott haztartasi szennyviz begy(ijtésére vonatkozd
k&zszolgéltatas igénybevétele a vizgazdalkoddsrdl sz616 1995. évi LVII. térvény (a tovabbiakban



Vgtv.) rendelkezései, a vonatkozd onkormdnyzati rendelet, valamint szerz6dések alapjan
torténik. A kezelt adatok:

* @ természetes személy esetén: a csalddi és uténév, sziiletési név, sziiletési hely és id6,
anyja sziiletési neve, lakéhely, szolgaltatasi hely cime;

* ajogiszemély, jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet esetén: név, székhely cime,
addszam, szolgaltatisi hely cime, elektronikus kézbesitési cim.

A Tarsasag az adatokat szolgaltatdsi kotelezettség, illetve szerz8dés megsz(inését kdvets 8
évig tarolja.
A Térsasdgnal az tgyfélpanaszok felvétele, g szolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggs
panaszkezelés személyesen az Ugyfélszolgéfai irodaban, postai, illetve elektronikus tton térténik.
Kezelt adatok: Ugyfél neve, cime, székhelycime, Ugyfélazonositdja, telefonszama, e-mail cime. A
Tarsasdg az adatokat a panasz megvalaszoldsatd! szamitott 5 évig tarolja.

A Tarsasag a honlap I3togatasa sordn a szolgaltatés teljesitése, mikodésének ellendrzése és a
visszaélések megakadadlyozasa érdekében rogzitheti a litogatéi adatokat. Az Erintett g latogatdsa
soran ellendrzé féjlt (cookie) kaphat weboldalunktdl, az oldalunk latogatottsdgat méré kiilsé,
fiiggetlen auditdlé szolgaltatasoktd! (Google Analytics). Az Erintett a cookie-kat barmikor
letilthatja.

A Tarsasag hirlevél szolgaltatdst nem lizemeltet.
Vi. Adatkezelés id6tartama, adattovabbitisok és adatfeldolgozok (cimzettek)

A Tarsasag az Adatkezelési T4jékoztatéban meghatarozott idStartam(ok) alatt kezeli az Erintett
személyes és egyéb technikai adatait.

A Térsasag az Adatkezelési Tajékoztatéban meghatarozott cimzetteknek tovabbitja a szeméiyes
adatokat.

A Tédrsasdg a birdsag, ligyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsdg, kézigazgatasi
hat6sag, illetve jogszabdly felhatalmazasa szerint mas szervek megkeresése alapjan a megkeresg
szerv részére — amennyiben a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte — a megkeresés céljanak
megvalgsitasdhoz elengedhetetlendl sziikséges személyes adatokat rendelkezésre bocsatja.

Adattovabbitasok, adatfeldolgozdk {cimzettek) kére

Adatkezelés Cimzett Adat tipusa Adattovibbitds  Adatkezelés
megnevezése célja id6tartama
KOzszolgaltatds  Székesfehérvar Részletes Koltségelszamolas 8 év

Megyei Jogu kéltségelszamoldshoz Vgtv.

Varos sziikséges adatok

Onkormanyzata

VIl Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehet8ségek

Hozzdtéréshez, valamint tajékoztatishoz fiiz6ds jog: Az Erintett kérelmére a Tarsasag
téjékoztatast ad az 3ltala kezelt, illetSleg az 4ltala megbizott feldolgozd 3ltal feldoigozott
adatairdl, az adatkezelés céljiral, jogalapjdrdl, idGtartamargl, az adatfeldolgozé nevérél, ciméré|
(székhelyérdl) és az adatkezelésse Osszefliggd tevékenységérél, tovibba arrol, hogy kik és
milyen célbdl kapjk vagy kaptdk meg az adatokat. Az adatkezel§ a kérelem benyuiijtésatol
szamitott legrévidebb idg alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kézérthets formaban



adatkezelgnek tovabbitsa,

OZON KFT
Kelt: 2018. m4jus 25, 8000 Székesfengryar Kamilia 4. 17

Addszam: 11103970-2-07/@—/
8

Ozon Kérnyezetve elmi Szofgé{t t6 Korlatolt
Felel&sség( Ta"rsasé;




